
ANALYSE DE L’ATTRACTIVITÉ DU MARCHÉ

ATTRACTIVITÉ DU MARCHÉ MONDIAL :

- Comparé aux années précédentes, l’e-commerce marocain est en forte progression.
- Au 30 Septembre 2023, c’est près de 23.8Millions de transactions et un volume 7.6 Milliards de Dhs qui ont été faites en ligne par carte 
marocaines en 9 mois de l’année 2023. 
- Cela représente :
- Une augmentation de 21.8% des transactions et 17.2% du volume par rapport à la même période en 2022.

Projet N° :  PR138

PLATE-FORME DE COMMERCE ELECTRONIQUE LOCALE 

DÉBOUCHÉS/MARCHÉ CIBLE

Entreprises

Coopératives et GIE

PROGRAMME 
D’INVESTISSEMENT CAPACITÉ DE PRODUCTION EMPLOIS TRI MOYEN ET PBP(*)

- CA: 20-40 MDHS

SUPERFICIE ET PROPOSITION DE LOCALISATION

NORMES APPLICABLES

BESOINS EN INTRANTS

MESURES INCITATIVES

Serveurs et infrastructure informatique 
Logiciels de gestion de contenu et de commerce électronique
Outils de sécurité en ligne 
Système de gestion de base de données 
Logistiques pour la gestion des stocks, l’emballage et la livraison des produits.
Système de paiement en ligne

 - Subvention/Financement :
FRI, CI, Damane Istitmar, Istitmar PME, Damane Atayssir, Mouwakaba. Tatwir R&D et 
Innovation
- Aide à la formation : 
Programmes :  Awrach, Idmaj, Tahfiz, Taehil

PRODUIT PRINCIPAL PRODUITS DÉRIVÉS

Espace en ligne où les entreprises locales peuvent 
présenter et vendre leurs produits ou services.

Publicités
Services de livraison

Click and collecte

La plateforme de commerce électronique locale offre une solution en ligne qui connecte les consommateurs locaux aux 
commerçants et fournisseurs de services de leur région.

Secteur économique :
COMMERCE & SERVICES

Filières de production :
IT & DIGITAL
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(*) CMI, Rapport d’activité Monétaire -- PBP : Pay Back Period . Les données chiffrées sont des estimations provenant d’avis d’experts et 
d’acteurs dans les filières. Ces indicateurs financiers sont présentés à titre indicatif et informatif. FRI (Fonds Régional de l’investissement) 
CI (Charte de l’Investissement), Fonds de développement industriel et d’investissement (FDII), Projet d’Accélérateur de l’Efficacité 
Energétique dans l’Industrie au Maroc (AEEIM)/Web : www.coeurdumaroc.ma/banquedeprojets/BK -  Contact : CRI-BK, Bd. Bayrout, 
Béni Mellal 23000 – Maroc Tel : +212 523 48 20 72 contact@coeurdumaroc.ma.

(*) CMI, Rapport d’activité Monétaire -- PBP : Pay Back Period . Les données chiffrées sont des estimations provenant d’avis d’experts et 
d’acteurs dans les filières. Ces indicateurs financiers sont présentés à titre indicatif et informatif. FRI (Fonds Régional de l’investissement) 
CI (Charte de l’Investissement), Fonds de développement industriel et d’investissement (FDII), Projet d’Accélérateur de l’Efficacité 
Energétique dans l’Industrie au Maroc (AEEIM)/Web : www.coeurdumaroc.ma/banquedeprojets/BK -  Contact : CRI-BK, Bd. Bayrout, 
Béni Mellal 23000 – Maroc Tel : +212 523 48 20 72 contact@coeurdumaroc.ma.

ACTIVITÉ - DESCRIPTION DU PROJET

- 15 - 25 MDHS - 50-90 emplois

- Cadre Sup : 30-60

- Techniciens : 15-20

- Autres  : 5-10

- TRI : 21-30%

- PBP : 4-5 ans

Sup : 350 à 500 m²
Lieu : Béni mellal

CROISSANCE ET TAILLE DU MARCHÉ

Evolution de l’E-Commerce au Maroc (Nombre de 
transactions et volumes des transactions)

(Carte marocaines et étrangères)*

Progression sur la période 2022-2023 de 
l’activité de l’E-Commerce au Maroc*

(Maroc)

Evolution de l’E-Commerce au Maroc (Nombre de 
transactions et volumes des transactions)

(Carte Bancaires marocaines)* 
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